TINDAKLANJUT PENGADUAN MASYARAKAT MELALUI APLIKASI LAPOR!
FEBRUARI 2019

No NO ID Tanggal {EETLEE! Judul dan Isi Laporan ST T.a nggél. Instansi Terdisposisi Status Laporan
laporan Laporan Laporan Disposisi
1 2077056 |2 Feb 2019 Permintaan Permintaan Informasi Tentang APBD Banjarbaru 2018 Website 4 Feb 2019 Pemerintah Kota Banjarbaru 4 Feb 2019 Ditutup oleh Admin
00:00:00 Informasi 12:06:44 13 Mar 2019
Assalamualaikum Wr. Wb Wa'alaikumussalam.wr.wb.
Saya Hisyam Ramadhan, salah satu murid SMAN 1 Banjarbaru. Saya ingin Yth. Saudara Hisyam Ramadhan, terkait permintaan saudara tentang
menanyakan perihal APBD Banjarbaru tahun 2018. Lebih rincinya lagi APBD Pemerintah Kota Banjarbaru tahun 2018, saat ini perlu kami
tentang data kuantitas APBD serta realisasi apa saja yang sudah berhasil sampaikan bahwa informasi yang saudara minta terkait realisasi APBD
dan belum berhasil dalam APBD tahun 2018 tahun 2018 (Laporan Keuangan Pemerintah Kota Banjarbaru tahun
2018) masih dalam tahap penyusunan karena itu belum bisa
Sekian permintaan saya. Salah khilafnya mohon dimaafkan. dipublikasikan sampai laporan tersebut dipertanggungjawabkan oleh
Walikota Banjarbaru kepada Dewan.
Wassalamu'alaikum Wr. Wb. Karena itu yang bisa kami berikan hanya informasi terkait Laporan
Keuangan Pemerintah Kota Banjarbaru Tahun 2017(terlampir). Terkait
permintaan informasi lainnya saudara dapat menghubungi PPID Kota
Banjarbaru yang beralamat di Kantor Dinas Komunikasi dan
Informatika Kota Banjarbaru JI. Pangeran Suriansyah No. 5 (Sebelah
SMK Telkom). Demikian yang dapat kami sampaikan.
2 3230104 |13 Feb 2019 |Permintaan Informasi UMK Kota Banjarbaru Hotline 13 Feb 2019 |Dinas Koperasi, UMKM, dan Tenaga Kerja Kota Banjarbaru Ditutup oleh Admin
07:23:50 Informasi Service 08:01:19 17 Feb 2019 27 Feb 2019
Selamat siang, mohon dibantu informasi mengenai UMK Kota Banjarbaru
2019. Sampai saat ini kami dari perusahaan kesulitan mendapat informasi Sampai dengan saat ini, Kota Banjarbaru belum memiliki UMK. Jadi
publikasi UMK Banjarbaru 2019, apakah ada tersendiri UMK nya atau Upah Minimum masih mengacu pada Upah Minimum Provinsi
menginduk ke Kota lain. Berdasarkan SK Gub. Kalsel 19 November 2018 Kalimantan Selatan. Di Kalimantan Selatan yang memiliki UMK hanya 4
tidak disebutkan Kota Banjarbaru. Terima kasih. Kabupaten/Kota yakni : Banjarmasin, Tanah Bumbu, Kotabaru dan
Tabalong. Demikian yang kami sampaikan .Terima Kasih.
3 4203018 |21 Feb 2019 |Pengaduan Permohonan Fogging di JI Simpang Pinus Website 22 Feb 2019 |Dinas Kesehatan Kota Banjarbaru Ditutup oleh Admin
14:12:08 07:14:56 25 Feb 2019 27 Feb 2019

Assalamualaikum wr. wb, Yth. Dinas Kesehatan Kota Banjarbaru
Kalimatan Selatan saya ingin melaporkan bahwa keluarga saya ada yang
terkena DBD alamat di JI. Simpang Pinus RT. 003 RW. 005 Kel. Mentaos
Kec. Banjarbaru Utara Provinsi Kalimantan Selatan, mohon kiranya dapat
di tindak lanjuti baik itu dengan fogging atau yang lainnya, terimakasih.

Terima kasih atas Laporan yang disampaikan , akan segera kami tindak
lanjuti terima kasih

Sesuai dengan Standar Operasional prosedur ( SOP ) pelaksanaan
Fogging sebelum mengadakan fogging Puskesmas Banjarbaru Utara
yang mewilayahi tempat tinggal penderita harus melakukan PE (
Penyelidikan Epidemiologi ) ke rumah penderita. Hasil PE nantinya
yang akan menentukan apakah perlu di adakan fogging atau tidak,
demikian disampaikan terima kasih




No NO ID Tanggal Klasifikasi Judul dan Isi Laporan Sumber T.angg?I. Instansi Terdisposisi Status Laporan
laporan Laporan Laporan Disposisi
4 4228447 |21 Feb 2019 |Pengaduan PJU Komplek Nuansa Fitria Mandiri Mati Semua Website 25 Feb 2019 ([Dinas Perumahan dan Permukiman Kota Banjarbaru Ditutup oleh Admin
18:23:34 09:35:17 25 Feb 2019 6 Mar 2019
Yth. Dinas Perumahan dan Permukiman Kota Banjarbaru, Lampu jalan di
komplek Nuansa Fitria Mandiri, Banjarbaru, semuanya mati dan tidak ada Terima kasih atas laporannya, akan admin sampaikan dengan kasi pju
yang nyala. kota banjarbaru untuk segera ditindaklanjuti.
Mohon ditindaklanjuti, terima kasih
Sudah diperbaiki oleh pihak PJU
5 4230126 |21 Feb 2019 |Pengaduan Perkawinan Tidak Dilaporkan Website 25 Feb 2019 |Badan Kepegawaian, Pendidikan, dan Pelatihan Kota Banjarbaru Ditutup oleh Sistem
18:40:09 09:48:28 27 Feb 2019 14 Mar 2019
Kepada Walikota Banjarbaru
Tolong usut tuntas PNS yang menikah tidak melapor kepada pejabat Baik, Terimakasih atas Laporan Saudara. Laporan akan kami
sesuai PP No. 10 tahun 1983 jo PP No. 45 tahun 1990 tentang izin tindaklanjuti dengan berkoordinasi dengan pihak terkait.
perkawinan dan perceraian bagi PNS.
PNS tersebut adalah kabid olahraga yang mengawini siri anak buahnya
yang di alibi kan sebagai keponakan.
Pegawai Negeri Sipil yang melangsungkan perkawinan baik yang pertama
atau selanjutnya wajib memberitahukannya secara tertulis kepada
pejabat melalui saluran hierarki dalam waktu selambat-lambatnya satu
tahun setelah perkawinan itu dilangsungkan,
6 4415760 |23 Feb 2019 |Pengaduan Bengkel Motor Tetap Beroperasi Sampai Tengah Malam Website 26 Feb 2019 |Kelurahan Mentaos Ditutup oleh Admin
01:45:03 07:25:53 1 Mar 2019 6 Mar 2019
Banjarbaru , kami selaku warga banjarbaru khususnya jlan mentaos
(setelah hutan pinus belok kiri). Tolong ditindak lanjuti atau ditegur. Sudah dilakukan peneguran.. Lurah bersama Kasi Ekobang, Babinsa
terkait kegiatan bengkel motor di ruko jin mentaos yg seenaknya siang dan Babinkantibmas Kelurahan Mentaos.
dan malam. bahkan tengah malam sampai jam 2.30 masih menggeber2 dalam pertemuan itu Pemilik bengkel siap menindaklanjuti Untuk
motornya bolak balik dengan suara yg sangat kencang. (knalpot mengurangi kegiatan yang membuat gangguan lingkungan.
modif)kami merasa sangat terganggu . sedangkan pagi nya kami harus Terimakasih.
bekerja lagi.
7 4864183 (26 Feb 2019 |Pengaduan Peninjauan Kembali Penerbitan IMB di Perumahan Kevin Resort SMS 28 Feb 2019 (Kelurahan Loktabat Utara Terverifikasi
18:32:20

Bangunannya hampir dekat dengan Jalan. Terimakasih. Banjarbaru
bisa...BANJARBARU mohon di cek ulang penerbitan IMB di perumahan
Kevin resort jl karang anyar 1 loktabat utara. Karena mengganggu kami
warga yg lain Dan menguramengurangi keindahan komplek kami.
bangunannya hampir dekat dengan jalan. terimakasih. banjarbaru bisa...
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8 4869560 |27 Feb 2019 |Pengaduan Limbah Tahu Di Sukamara SMS 28 Feb 2019 ([Dinas Lingkungan Hidup Kota Banjarbaru Ditutup oleh Sistem
09:25:08 2 Mar 2019 14 Mar 2019
BANJARBARU Selamat Pagi ...saya mewakili warga sukamara rt.02 rw.02
kami mau melaporkan limbah tahu dr produksi bapak nooryasin sangat Terima kasih atas informasinya, akan segera kami tindak lanjuti
mengganggu bau nyamenyengat bau busuk .. bisa dicarikan solusi supaya (verifikasi ke lapangan).
limbah tahu bisa dikelola dan tidak bau Ig sudah dr tahun 2000 an sampe
sekarang warga terganggu kasihan anak kecil yg harusnya menghirup
udara segar malah mengirup udara yg sangat bau ...trimakasih
9 4870264 (27 Feb 2019 |Aspirasi Kesempatan Murid SMA untuk Mengikuti Seleksi Paskibraka Website 28 Feb 2019 |Dinas Pemuda, Olahraga, Kebudayaan, dan Pariwisata Kota Banjarbaru |Terverifikasi
20:27:08
Kepada Walikota Banjarbaru
Berikanlah kesempatan bagi murid SMA sederajat kelas 2 atau XI untuk
mengikuti seleksi paskibraka, karena sudah 2 tahun berturut - turut hanya
kelas 1 atau X yang di seleksi untuk ikut serta dalam seleksi paskibraka,
kasihan yang berkeinginan kuat mengibar bendera, jangan pupuskan
mimpi para pelajar .
10 |4870281 (27 Feb 2019 |Aspirasi Tambahan Alat Fitness Outdoor di Lapangan Murjani Website 28 Feb 2019 (Sekretariat Daerah Kota Banjarbaru Ditutup oleh Sistem
20:41:32 1 Mar 2019 14 Mar 2019

Yth. Walikota Banjarbaru

Mohon buatkan pull up bar untuk latihan pull up di lapangan dr. Murjani
untuk melengkapi alat fitness yang menurur kami kurang lengkap bila
tidak seperti yang kami lampirkan

terima kasih atas informasinya




