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BAB IV 

TUJUAN DAN SASARAN 

 

Dinas Sosial Kota Banjarbaru merupakan pernyataan arah dan 

tujuan kedepan Dinas Sosial Kota Banjarbaru, sedangkan misi merupakan 

langkah- langkah strategis yang akan dilakukan untuk mewujudkan visi 

tersebut. Misi juga merupakan pernyataan eksplisit dari organisasi tentang 

apa saja yang harus d dengan menyebutkan kegiatan spesifik yang hanus 

dilakukan dalam rangka mewujudkan visinya.  

 

4.1 Tujuan dan Sasaran Jangka Menengah Dinas Soslal Kota 

Banjarbaru 

A. Tujuan 

Adapun Tujuan Dinas Sosial Kota Banjarbaru adalah: 

1. Meningkatkan Penanganan Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS) dan Penanganan Penduduk 

miskin berdasarkan data terpadu. 

2. Terlaksananya Pelayanan dan bantuan sosial secara cepat dan 

tepat kepada korban bencana selama masa tanggap darurat. 

3. Meningkatkan Peran Organisasi Sosial dalam Pelayanan Sosial 

terhadap PMKS. 

4. Meningkatkan pelestarian nilal-nilai kepahlawanan. 

5. Meningkatkan akuntabilitas kinerja dan keuangan serta 

pelayanan publik. 

B. Sasaran  

Sasaran adalah penjabaran dan implementasi dari tujuan 

pada tatanan yang lebih terarah, terperinci dan 

operasional.Sasaran menggambarkan hal atau kondisi yang ingin 

dicapai melalui rangkaian kegiatan dalam jangka waktu tahunan, 

semesteran, triwulanan atau bulanan.Sasaran diusahakan dalam 

bentuk kuantitatif, jelas dan terukur. 
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Sasaran secara umum adalah tercapainya kesejahteraan 

yang merata untuk seluruh masyarakat Banjarbaru. 

Sasaran yang ingin dicapai adalah: 

1. Meningkatnya Penanganan Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS) dan Penanganan Penduduk 

Miskin berdasarkan data terpadu. 

2. Terlaksananya Pelayanan dan bantuan sosial secara cepat dan 

tepat kepada korban bencana selama masa tanggap darurat. 

3. Meningkatnya Peran Organisasi Sosial dalam Pelayanan Sosial 

terhadap PMKS . 

4. Meningkatknya pelestarian nilai-nillai kepahlawanan . 

5. Meningkatknya akuntabilitas kinerja dan keuangan serta 

pelayanan publik . 

 



42 

 

Tabel 4.1 

Tujuan dan Sasaran Jangka Menengah Pelayanan Dinas Sosial Kota Banjarbaru 

Eselon II 

No Tujuan Sasaran Indikator Tujuan / Sasaran Target Kinerja Tujuan / Sasaran pada Tahun ke- 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) 

1 Meningkatkan Penanganan 
Penyandang Masalah 
Kesejahteraan Sosial (PMKS) 
dan Penanganan Penduduk 
Miskin berdasarkan data 
terpadu 

Meningkatknya partisipasi potensi 
sumber kesejahteraan sosial 
(PSKS) dalam penyelnggaraan 
kesejahteraan sosial 

Cakupan potensi dan sumber 
kesejahteraan sosial(PSKS) yang 
berpartisipasi  

58,3% 66,7% 66,7% 75% 75% 

Persentase PMKS yang mampu 
melaksanakan peran sosialnya di 
masyarakat 

- 59% 59% 59% 59% 

  Meningkatnya kemandirian 
masyarakat dalam kesejahteraan 
sosial 

Persentase masyarakat yang 
mendapatkan bentuan untuk 
mendukung pelakanaan peran 
sosialnya sesuai ketentuan 

100% 
 
 

100% 
 
 

100% 
 
 

100% 
 
 

100% 
 
 

   Persentase PMKS yang 
mendapatkan bantuan untuk 
mendukung pelaksanaan peran 
sosialnya sesuai ketentuannya 

50% 91% 91% 95% 95% 
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Eselon III 
 

No Sasaran Indikator Kinerja Sasaran Target Kinerja Tujuan/Sasaran Pada Tahun Ke- Program Anggaran 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (1) (2) (3) (4) 

1 Peningkatan Penyelnggaraan 
Pemberdayaan Sosial oleh Pelaku 
PSKS 

Lembaga Kesejahteraan Sosial yang Aktif 100% 100% 100% 100% 100% Program Pemberdayaan Kelembagaan 
Kesejahteraan Sosial  
 

Rp. 49.631.500 

Karang Taruna (KT) yang aktif  26,08% 43,47% 40% 40,74% 42,85% 

Pekerja Sosial Masyarakat (PSM)yang aktif 29,45% 37,8% 37,8% 37,8% 37,8% 

2 Peningkatan Perlindungan Sosia oleh 
Pelaku PSKS 

Persentase Korban Bencana yang 
,mendapatkan pelayanan pasca bencana 

100% 100% 100% 100% 100% Program Perlindungan Sosial Rp. 91.912.250 

3 Peningkatan jaminan sosial oleh 
pelaku PSKS 

Persentase masyarakat miskin yang 
mendapatkan Penerima Bantuan Iuran 
Jaminan Kesehatan Nasional (PBI JKN) 

30,65% 36,27% 41,14% 46,02% 50,89% Program Pemberdayaan Fakir Miskin, Komunitas 
Adat Terpencil (KAT) dan Penyandang Masalah 
Kesejahteraan Sosial (PMKS) lainnya 

Rp. 430.008.000 

Persentase data PMKS yang ter update pada 
Basis Data Terpadu 

100% 100% 100% 100% 100% 

4 Peningkatan Sumber Daya Manusia 
(SDM) anak terlantar/keluarga miskin 

Persentase anak terlantar/keluarga miskin 
yang lulus pelatihan 

100% 100% 100% 100% 100% Program Pemberdayaan Fakir Miskin, Komunitas 
Adat Terpencil (KAT) dan Penyandang Masalah 
Kesejahteraan Sosial (PMKS) lainnya 

Rp. 27.511.000 

5 Peningkatan pelayanan keamanan 
terhadap korban tindak kekerasan 
anak dan perempuan 

Persentase terlayaninya korban tindak 
kekerasan terhadap anak dan perempuan 

100% 100% 100% 100% 100% Program Pembinaan Eks Penyandang Penyakit 
Sosial (Eks Narapidana, PSK, Narkoba dan 
Penyakit Sosialnya Lainnya 

Rp. 528.661.500 

Peningkatan pelayanan rehabilitasi 
sosial bagi PMKS 

Persentase PMKS yang terlayani di Rumah 
Singgah sesuai ketentuan 

59% 59% 59% 59% 59% 

6 Pelestarian Nilai-nilai Kepahlawanan Pesentase taman makam pahlawan dalam 
kondisi terpelihara 

100% 100% 100% 100% 100% Program Peningkatan Kesejahteraan Sosial dan 
Penanaman Nilai-Nilai Kepahlawanan Serta 
Kesetiakawanan 
 

Rp. 231.060.150 

Persentase kelompok masyarakat yang 
menerima tali asih sesuai ketentuan 

100% 100% 100% 100% 100% 

7 Peningkatan Kualitas Pendistribusian 
Bantuan Tali Asih 

Persentase masyarakat yang menerima tali 
asih sesuai ketentuan 

100% 100% 100% 100% 100% Program Pemberdayaan Fakir Miskin, Komunitas 
Adat Terpencil (KAT) dan Penyandang Masalah 
Kesejahteraan Sosial (PMKS) lainnya 

Rp. 488.800.000 
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No Sasaran Indikator Kinerja Sasaran Target Kinerja Tujuan/Sasaran Pada Tahun Ke- Program Anggaran 
 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (1) (2) (3) (4) 

8 Peningkatan kualitas pendistribusian 
bantuan kebutuhan pangan veteran 
dan janda veteran 

Persentase veteran dan janda veteran yang 
menerima bantuan sesuai ketentuan 

100% 100% 100% 100% 100% Program Peningkatan Kesejahteraan Sosial dan 
Penanaman Nilai-Nilai Kepahlawanan Serta 
Kesetiakawanan 

Rp. 135.599.600 

9 Peningkatan kualitas pendistribusian 
bantuan PKH 

Persentase keluarga penerima manfaat PKH 
sesuai ketentuan 

21,51% 53,77% 51,79% 51,95% 52,88% Program Perlindungan Sosial Rp. 340.031.250 

Peningkatan kualitas pendistribusian 
bantuan pangan masyarakat miskin 

Persentase masyarakat miskin yang menerima 
bantuan pangan sesuai ketentuan 

60,53% 60,53% 76,28% 77,92% 79,78% 

Peningkatan kualitas pendistribusian 
bantuan layanan disabilitas 

Persentase Lansia yang menerima bantuan 
pangan sesuai ketentuan 

49,6% 49,6% 56,7% 63,8% 70,9% 

10 Peningkatan kualitas pendistribusian 
bantuan layanan disabilitas 

Penyandang cacat berat yang menerima 
bantuan pangan sesuai ketentuan 

0% 0% 11,3% 11,3% 11,3% Pelayanan dan Rehabilitasi Kesejahteraan Sosial Rp. 107.054.850 

Persentase Orang dengan Gangguan Jiwa 
(ODGJ) yang ditangani 

100% 100% 100% 100% 100% 

 Persentase Orang Dengan Kecacatan (ODK) 
yang lulus diklat 

2,27% 2,27% 2,27% 2,27% 2,27% 
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ESSELON IV 
 

No Sasaran Indikator Kinerja Sasaran Target Kinerja Tujuan/Sasaran 
Pada Tahun Ke- 

Program Kegiatan Anggaran 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) 

1 Pelatihan keterampilan bagi 
keluarga miskin dan anak 
terlantar 

Jumlah anak terlantar dan keluarga miskin 
yang mengikuti pelatihan keterampilan 

20 8 10 12 15 Program Pemberdayaan Fakir 
Miskin, KAT, dan PMKS Lainnya 

Pendidikan dan Pelatihan bagi 
Anak Terlantar dan Keluarga 
Miskin 

26.220.000 

2 Terlaksananya pemutahiran 
data dan penyaluran bantuan 
Keluarga Penerima Manfaat 
(KMP) 

Jumlah laporan PKH yang dibuat 12 12 12 12 12 Program Pemberdayaan Fakir 
Miskin, KAT, dan PMKS Lainnya 

Pendampingan Program 
Keluarga Harapan (PKH) 

149.056.000 

3 Pemberian santunan tali asih 
kepada masyarakat 

Terpenuhinya bantuan barang makanan 
kepada masyarakat 

3500 3500 3500 3500 3500 Program Pemberdayaan Fakir 
Miskin, KAT, dan PMKS Lainnya 

Santunan tali asih kepada 
masyarakat 

444.000.000 

4 Pemutahiran Data PMKS, 
PSKS, PBI-JKN 

Jumlah dokumen PMKS yang dibuat 1 1 1 1 1 Program Pemberdayaan Fakir 
Miskin, KAT, dan PMKS Lainnya 

Peningkatan kualitas 
pendataan PMKS 

111.793.200 

5 Verifikasi dan validasi Basis 
Data Terpadu (BDT Kota 
Banjarbaru) 

Jumlah dokumen Basis Data Terpadu 
(BDT) yang telah diverifikasi dan validasi 

0 1 1 1 1 Program Pemberdayaan Fakir 
Miskin, KAT, dan PMKS Lainnya 

Pengumpulan, Pengelolaan 
Data, Ekspose dan Pelaporan 

386.462.000 

6 Pembinaan Para Lansia Pembinaan kepada lanjut usia terlantar 
(LANSIA) 

70 70 110 120 130 Program Pelayanan dan 
Rehabilitasi Kesejahteraan 
Sosial 

Pembinaan dan Rehabilitasi 
Para Lanjut Usia (LANSIA) 

115.973.800 

7 Pembinaan dan rehabilitasi 
penyalahgunaan narkoba 

Sosialisasi penjangjauan penyalahgunaan 
narkoba 

1 9 10 12 14 Program Pelayanan dan 
Rehabilitasi Kesejahteraan 
Sosial 

Penjangkauan 
Penyalahgunaan Narkoba 

62.817.000 

8 Pembinaan dan rehabilitasi 
gelandanga, pengemis dan 
orang terlantar 

Penanganan pengemis, gepeng, orang 
terlantar dan orang dengan gangguan 
jiwa 

5 180 8 12 12 Program Pelayanan dan 
Rehabilitasi Kesejahteraan 
Sosial 

Pembinaan dan rehabilitasi 
para gelandangan, pengemis 
dan orang terlantar 

42.998.900 

9 Pembinaan dan pelaatihan 
bagi anak jalanan 

Jumlah anak jalanan yang dibina 46 60 50 50 50 Program Pelayanan dan 
Rehabilitasi Kesejahteraan 
Sosial 

Pembinaan dan pelatihan bagi 
anak jalanan 

21.845.000 

10 Pelatihan dan keterampilan 
bagi penyandang cacat 

Jumlah penyandang cacat yang terampil 
dan mampu hidup mandiri 
 
 

2 17 18 23 28 Program Pembinaan Para 
Penyandang Cacat dan Trauma 

Pendidikan dan Pelatihan Bagi 
Penyandang Cacat dan Eks 
Trauma 

89.100.000 

11 Terlaksananya pengelolaan 
Rumah Aman 

Jumlah Rumah Aman yang Dikelola 1 1 1 1 1 Program Pembinaan Eks 
Penyandang Penyakit Sosial 

Pelaksanaan Rumah Aman 31.737.500 
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(Eks Narapidana, PSK, Narkoba 
dan Penyakit Sosial Lainnya) 

12 Terlaksananya operasional 
rumah singgah 

Jumlah rumah singgah yang dikelola 1 1 1 1 1 Program Pembinaan Eks 
Penyandang Penyakit Sosial 
(Eks Narapidana, PSK, Narkoba 
dan Penyakit Sosial Lainnya) 

Pengelolaan Rumah Singgah 387.549.800 

13 Terlaksananya pembinaan 
kepada organisasi sosial/LKS 
yang berpartisipasi dalam 
penanganan PMKS 

Jumlah organisasi sosial/LKS yang 
berpartisipasi dalam penanganan PMKS 

5 6 6 7 8 Program Pemberdayaan 
Kelembagaan Kesejahteraan 
Sosial 

Pembinaan karang taruna dan 
pekerja sosial masyarakat 

43.684.000 

14 Terpenuhinya Kebutuhan 
Dasar anak di LKSA 

Jumlah Anak yang Menerima Bantuan 225 225 225 225 225 Program Pemberdayaan 
Kelembagaan Kesejahteraan 
Sosial 

Peningkatan Kualitas SDM 
Kesejahteraan Sosial 

33.838.000 

15 Pembinaan Kepada Veteran 
dan Janda Veteran 

Pemberian pemenuhan sebagian 
kebutuhan dasar Veteran dan janda 
Veteran 

115 113 110 110 110 Program Peningkatan 
Kesejahteraan Sosial dan 
Penanaman Nilai-Nilai 
Kepahlawanan serta 
Kesetiakawanan 

Pembinaan Veteran dan Janda 
Veteran 

129.142.500 

16 Pelaksanaan Peringatan Hari 
Besar Nasional 

Jumlah PHBN yang diperingati 5 5 5 5 5 Program Peningkatan 
Kesejahteraan Sosial dan 
Penanaman Nilai-Nilai 
Kepahlawanan serta 
Kesetiakawanan 

Penyelenggaraan Peringatan 
Hari Besar Nasional 

131.888.500 

17 Pembinaan Taman Makam 
Pahlawan 

Jumlah makam pahlawan yang dipelihara 1 1 1 1 1 Program Peningkatan 
Kesejahteraan Sosial dan 
Penanaman Nilai-Nilai 
Kepahlawanan serta 
Kesetiakawanan 

Pemeliharaan Taman Makam 
Pahlawan 

88.168.900 

18 Terlaksananya distribusi 
beras untuk keluarga miskin 

Tersedianya beras bagi masyarakat 
miskin 

6186 6525 6525 6526 6525 Program Perlindungan Sosial Penyediaan distribusi dan 
konsumsi beras untuk keluarga 
miskin 

275.632.000 

19 Pembinaan kepada anggota 
TAGANA 

Anggota Tagana yang tanggap darurat 
bencana 

40 40 40 40 40 Program Perlindungan Sosial Pembinaan Taruna Siaga 
Bencana 

87.535.500 

20 Meningkatnya 

pengembangan system 

pelaporan capaian kinerja 

dan keuangan 

Jumlah dokumen perencanaan yang 
dibuat 
1. Renja 
2. Laporan Kinerja 
3. Laporan Tahunan 
4. Laporan Keuangan 
5. Laporan SPM 

100% 100

% 

100% 100% 100% Program peningkatan 

pengembangan system 

pelaporan capaian kinerja dan 

keuangan 

Penyusunan Perencanaan dan 

Pelaporan Keuangan 

16.161.300 
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6. Indikator Kinerja Utama (IKU) 
7. Indikator Kinerja Kunci (IKK) 

21 Tesedianya perencanaan dan 
pelaporan manajemen 
asset/barang 

Terpenuhinya laporan asset barang 
dengan baik 

100% 100
% 

100% 100% 100% Program peningkatan 
pengembangan system 
pelaporan capaian kinerja dan 
keuangan 

Perencanaan dan Pelaporan 
Manajemen Aset/Barang 

3.000.000 

22 Tersedianya jasa komunikasi, 
sumber daya air dan listrik 

Persentase listrik, telpon, air, internet 
dapat digunakan 

100% 
 

100
% 
 

100% 
 

100% 
 

100% 
 

Program Pelayanan Administrasi 
Perkantoran 

Penyediaan Jasa Komunikasi, 
Sumber Daya Air dan Listrik 

51.600.000 
 

Tersedianya jasa kebersihan 
kantor 

Terpeliharanya kebersihan kantor 100% 100
% 

100% 100% 100%  Penyediaan Jasa Kebersihan 
Kantor 

11.400.000 

Tersedianya alat tulis kantor Alat tulis kantor selama setahun terpenuhi 100% 100
% 

100% 100% 100%  Penyediaan Alat Tulis kantor 17.480.000 
 

Tersedianya barang cetak 
dan penggandaan 
 

Keperluan cetakan dan penggandaan 
selama setahun terpenuhi 
 

100% 
 

100
% 
 

100% 
 

100% 
 

100% 
 

 Penyediaan Barang Cetakan 
dan Penggandaan  
 

15.295.000 
 

Tersedianya Peralatan dan 
perlengkapan kantor 

Kelancaran pelaksanaan tugas rutin 100% 100
% 

100% 100% 100%  Penyediaan Peralatan dan 
Perlengkapan Kantor 
 

8.303.000 
 

Tersedianya bahan bacaan 
dan peraturan perundang-
undangan 

Buku bahan bacaan dan perundangan-
undangan baru 

100% 
 

100
% 
 

100% 
 

100% 
 

100% 
 

 Penyediaan Bahan Bacaan 
dan Peraturan Perundang-
undangan 

4.320.000 
 

Tersedianya makanan dan 
minuman 

Keperluan makanan dan minuman 
pegawai dan rapat-rapat selama setahun 
terpenuhi 

100% 100
% 

100% 100% 100%  Penyediaan Makanan dan 
Minuman 

53.310.000 
 

Tersedianya rapat-rapat 
koordinasi dan konsultasi ke 
luar daerah 

Rapat-rapat koordinasi dan konsultasi ke 
dalam dan luar daerah dapat  terlaksana 

100% 100
% 

100% 100% 100%  Rapat-rapat Koordinasi dan 
Konsultasi ke Luar Daerah 

217.110.000 
 

Tersedianya jasa non PNS Jumlah pegawai honorer/tidak tetap dan 
pengamanan kantor selama setahun 
terpenuhi 

100% 
 

100
% 
 

100% 100% 
 

100%  Penyediaan Jasa Non PNS 190.560.000 

23 Tersedianya perlengkapan 
gedung kantor 
 
 

Perlengkapan gedung kantor dalam 
kondisi baik dan dapat digunakan 
 
 

100% 
 
 
 
 

100
% 
 
 
 
 

100% 
 
 
 
 

100% 
 
 
 
 

100% 
 
 
 

 

Program Peningkatan Sarana 
dan Prasarana Aparatur 

Pengadaan Perlengkapan 
Gedung Kantor 
 
 

65.876.000 
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Tersedianya peralatan 
gedung kantor 

Peralatan gedung kantor dalam kondisi 
baik dan dapat digunakan 

100% 
 

100
% 

100% 100% 100%  Pengadaan Peralatan Gedung 
Kantor 

111.062.000 
 

Tersedianya mebeleur Perlengkapan mebeleur dapat terpenuhi 
 

100% 
 

100
% 
 

100% 100% 
 

100%  Pengadaan Mebeleur 43.700.000 
 
 
 

Tersedianya pemeliharaan 
rutin/berkala gedung kantor 
 

Perlengkapan gedung kantor selama 
setahun terpenuhi 
 

100% 
 

100
% 

 

100% 100% 
 

100% 
 

 

 Pemeliharaan Rutin/Berkala 
Gedung Kantor 
 

7.500.000 
 

Tersedianya pemeliharaan 
rutin/berkala mobil jabatan 
 

Mobil jabatan dalam kondisi layak dan 
baik 
 

100% 100
% 
 

100% 
 

100% 
 

100% 
 

 Pemeliharaan Rutin/Berkala 
Mobil Jabatan 
 

30.585.500 
 

Tersedianya pemeliharaan 
rutin/berkala kendaraan 
dinas/operasional 
 

Kendaraan dinas/operasional dalam 
kondisi layak dan baik 
 

100% 
 

100
% 
 

100% 
 

100% 
 

100% 
 

 Pemeliharaan Rutin/Berkala 
Kendaraan Dinas/Operasional 
 

101.698.000 
 

Tersedianya pemeliharaan 
rutin/berkala perlengkapan 
gedung kantor 
 

Perlengkapan gedung kantor selama 
setahun terpenuhi 
 

100% 
 

100
% 
 

100% 
 

100% 
 

100% 
 

 Pemeliharaan Rutin/Berkala 
Perlengkapan Gedung Kantor 

10.100.000 
 

Tersedianya pemeliharaan 
rutin/berkala peralatan 
gedung kantor 

Peralatan gedung kantor selama setahun 
terpenuhi 

100% 
 

100
% 
 

100% 
 

100% 
 

100% 
 

 Pemeliharaan Rutin/Berkala 
Peralatan Gedung Kantor 

17.900.000 

 

 


