BANUREARY PEMERINTAH KOTA BANJARBARU
SEKRETARIAT DAERAH

Alamat : Jalan Panglima Batur Nomor 1 Banjarbaru Kalsel
Telepon (0511) 4772596 Fax (051 1)4774269

Banjarbaru, 16 Februari 2024

Nomor : 000.8.3.4/XX/1I/Bag org/2024
Sifat . Biasa

Lampiran : 1 (satu) Berkas

Hal : Undangan SKM

Yth. (Daftar Terlampir)
di
Banjarbaru
Menindaklanjuti Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara

Nomor 14 Tahun 2017 tentang Survei Kepuasan Masyarakat bahwa
Penyelenggara pelayanan publik wajib melakukan Survei Kepuasan Masyarakat

untuk memperoleh Indeks Kepuasan Masyarakat.
Mengingat pentingnya Survei Kepuasan Masyarakat ini, maka dengan ini

disampaikan undangan sosialisasi kepada Petugas Pengelola Data Survei Kepuasan
Masyarakat (SKM) pada instansi agar dapat berhadir pada acara yang akan

dilaksanakan pada :

Hari :  Selasa

Tanggal : 20 Februari 2024

Pukul : 09.00 Wita

Tempat Aula Gawi Sabarataan Setdako

Demikian surat ini disampaikan, untuk menjadi bahan proses selanjutnya, kami
ucapkan terimakasih..
Sekretaris Daerah Kota Banjarbaru,
D
AR
Drs. H. Said Abdullah, M.Si

Pangkat Utama Madya
NIP 196509281992031008

Dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik yang diterbitkan oleh Balaj Sertifikasi Elektronik (BSrE), BSSN
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