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" BAGAIMANA CARA
UNDUH SINYARAK?

Caranya Mudah!

e Menggunakan handphone berupa
Smartphone berbasis android

e Buka Play Store

e Cari Nama Aplikasi Sinyarak

e |[nstal

A= SINYARAK
L BANJARBARU

Diginet Media Indonesia

,1 MB Rating 12+ ®
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Tentang aplikasi ini

Aplikasi SINYARAK

Sosial

Beri rating aplikasi ini
Sampaikan pendapat Anda
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SINYARAK
BANJARBARU

Diginet Media Indonesia

TIPS MUDAH
ek - > MENGGUNAKAN
APLIKASI SINYARAK!

2. Fix bug home Menu

Ulasan Anda

Hamdani Yoshitsune E KLIK BUKA PADA APLIKASI

“‘" Jo ok Aok 25/11/19

Edit ulasan Anda Sl NYA RAK YANG SU DAH
Kontak developer A TE RI N STA I_

& Situs

& Email

santoso.diginetmedia@gmail.com
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SINYARAK
BANJARE AU

SAMPAIKAN PENGADUAN
ANDA TERKAIT KERUSAKAN I
PENERANGAN JALAN UMUM!

Tentang PJU Berita PJU

Pilih "Lapor Warga®

Gambar disamping adalah Tampilan
Beranda Aplikasi Sinyarak.
Lapor Warga Call Center

Profil PJU
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SINYARAK

& BANIARB AU

IS| FORMULIR e

Kelurahan/Desa (Harus Diisi)

Nama Pelapor (Harus Diisi)

Pelapor diharuskan mengisi
formulir berupa:

Pekerjaan (Harus Diisi)
e Alamat Lokasi Kerusakan PJU Alamat (Harus Dilsi)
e Nama Pelapor

No Telp/Wa. Pelapo (Harus Diisi)

e Pekerjaan Pelapor

Jenis Kerusakan (Harus Diisi)

e Alamat Pelapor

e No Telpon / WA Pelapor

e Jenis Kerusakan

e File Pendukung (Foto Kerusakan PJU)

Foto

Q

AJUKAN

e Koordinat Lokasl Kerusakan

Koordinat

Setelah semua diisi kemudian klik
AJUKAN



{)) SIKLUS PELAYANAN SINYA
~ Admin Sinyarak

Menanggapi Laporan
Satu Hari Kerja

Warga Melapor

SIKLUS PELAYANAN

ol PJU Melakukan
Tergantung Kondisi Kerusakan APLIKASI SINYARAK me——,

BANJARBARU

Laporan Hasil Kasi PJU Menini
Tindaklanjut Diarsipkan dan azls“ perhz?g: -

Disampaikan Kepada
Kepala Dinas ~




