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D a s a r  H u k u m K u a lif ik a s i P e la k s a n a

Peraturan Menteri Sosial Republik Indonesia Nomor 5 Tahun 2016 a. Memahami dengan baik kegiatan yang harus dilakukan dalam menunjang tugas;

tentang Pelaksanaan Peraturan Pemerintah Nomor 76 Tahun 2015 tentang b. Memahami dengan baik ketentuan yang berlaku dalam pelaksanaan kegiatan;

Perubahan atas Peraturan Pemerintah Nomor 101 Tahun 2012 tentang Penerima c. Mempunyai komitmen tinggi untuk menyelesaikan setiap tahapan kegiatan tepat sasaran dan tepat waktu.

Bantuan Iuran Jaminan Kesehatan.

K e te r k a ita n  S O P P e ra la ta n / P e r le n g k a p a n

SOP Pengagenda Surat 1. Perangkat komputer

Instruktur/Narasumber 2. Printfer

3. Filling kabinet/Ordner

P e r in g a ta n P e n c a ta ta n  &  P e n d a ta a n

Apabila SOP ini tidak dilaksanakan akan mengakibatkan tidak terlaksananya Disimpan sebagai data elektronis dan manual/Ordner

kegiatan



No. KEGIATAN
"«•LAKSANA MUTU BAKU

Keterangan
Kepala Dlnat Kabid

, v«sl Jamsos 

F MP
staf Kelengkapan Waktu Output

1 menginstruksikan kepada Kabid 
untuk melaksanakan Kegiatan 
Penghimpunan Data BPJS dari 
Kelurahan se Kota Banjarbaru Cp

Rencana Kerja dan 
nota dinas

15 menit disposisi Kadis

2 melakukan rapat tentang Kegiatan 
verivall (jadwal, tempat dan 
narasumber) serta koordinasi 
dengan Dinas Kesehatan dan BPJS

.......... ; L _ 1 m — m m m

disposisi Kadis 60 menit hasil rapat konsep surat

3 membuat surat pemberitahuan 
kegiatan dan memerintahkan staf 
untuk mengirimkan kepada 
Kelurahan se Kota Banjarbaru \ t

hasil rapat konsep 
surat

1 hari pemintaan data

| 1
_____I

4 Pengumpulan Data, verifikasi BPJS 
dan Pembuatan SK

r
SK Walikota dan SK 
Kepala Dinas yang 
disertai dengan BNBA

15 hari SK PBI JKN APBD Kota 
Banjatbaru

L—P
5 membuat Laporan tentang PBIJKN 

APBD Kota Banjarbaru fData dari usulan 
Kelurahan

1 hari Laporan dan 
dokumentasi



ID E N T IF IK A S I K E B U T U H A N  S O P  B E R D A S A R K A N  T U G A S  D A N  F U N G S I

No Tugas Fungsi Sub Fungsi Output .pek Judul SOP

1 melakukan pengumpulan data PBIJKN APBD 
Kota Banjarbaru di tiap Kelurahan

Tercovemya penduduk 
Kota Banjarbaru dalam 
PBI JKN APBD Kota 
Banjarbaru

Pengumpulan Data di tiap Kelurahan SK Penetapan Jumlah PBI JKN 
APBD Kota Banjarbaru

PBI JKN 
APBD Kota 
Banjarbaru

PBI JKN APBD Kota Banjarbaru

A  DATA KEGIATAN

L E M B A R  K E R J A  ID E N T IF IK A S I K E G IA T A N

1. Judul SOP PBI JKN APBD Kota Banjarbaru
2. Jenis Kegiatan
3. Penanggung Jawab

Rutin

a. Produk Kepala Dinas
b. Kegiatan Kabid Perlindungan Sosial dan Jaminan Sosial

4. Scope (ruang lingkup). Dinas Sosial Kota Banjarbaru

B. IDENTIFKASI KEGIATAN

langkah Awal 1. menginstruksikan Kepala Bidang PerUndungan Sosial dan Jaminan Sosial untuk melakukan penghimpunan data di setiap Kelurahan

Langkah Utama 2. melakukan rapat Koordinasi dengan BPJS, Dinas Kesehatan dan Kelurahan se Kota Banjarbaru

3. membuat Surat Kegiatan penghimpunan data dari Uap Kelurahan se Kota Banjarbaru

Langkah Akhir 4. melaksanakan pembuatan SK Walikota Banjarbaru dan SK Kepala Dinas Sosial serta membuat Laporan BN BA PBI JKN

C. INDENTIFIKASI LANGKAH

Langkah Awal 1. menginstruksikan kepada Kepala Bidang Perlindungan Sosial dan Jaminan Sosial melakukan kegiatan sesuai dengan RKA

Langkah Utama 2. menghimpun data PBI JKN dari usulan tiap Kelurahan se Kota Banjarbaru

3. membuat nota Dinas, surat-surat pemberitahuan dan draf SK
4. menyiapkan data dukung SPJ

Langkah Akhir 5. m elaksanakan Kegiatan PBI JKN APBD Kota Banjarbaru

6. membuat Laporan BNBA PBI JKN APBD Kota Banjarbaru



BLANGKO ISIAN STANDARD LAYANAN 
DINAS SOSIAL KOTA BANJARBARU

Judul Jenis 
Layanan

Mutasi Peserta PBI JKN KISAPBD Kota Banjarbaru

Standar Waktu 1 Bulan

Deskripsi Jangka 
Waktu Layanan

Mutasi peserta diterima BPJS tanggal 25 setiap bulannya dan kepesertaan aktif 
tanggal 01 bulan berikutnya (Perjanjian kerjasama antara Pemerintah Kota 
Banjarbaru dengan BPJS Kesehatan Kantor Cabang Banjarmasin tentang 
kepesertaan program Jaminan Kesehatan Nasional bagi penduduk yang di­
daftarkan oleh Pemerintah Kota Banjarbaru).

Biaya Total 
Layanan

-

Deskripsi Rincian 
Biaya Total

-

Persyaratan

1. Fotocopy KTP dan KK

2. Fotocopy KIS

3. Surat Pernyataan Pengunduran Diri sebagai PBI JKN

4. Surat Keterangan dari Kelurahan

5. Surat Keterangan tanggungan dari Perusahaan

Prosedur
Layanan

P e s e rta  m e m b a w a  fo to co p y  K T P , K K , K IS  d an  S u ra t P e rn y a ta a n  P e n g u n d u ra n  d iri s e b a g a i 

P B I J K N  k e  K e lu ra h a n  un tu k m e n d a p a tk a n  s u ra t k e te ra n g a n  p e n g u n d u ra n  d iri k em u d ian  

s u ra t k e te ra n g a n  d a ri k e lu ra h a n  d an  s u ra t k e te ra n g a n  ta n g g u n g a n  d a ri p e ru s a h a a n  d ib a w a  

k e  d in a s  so s ia l un tu k d iu su lkan  p e n o n a k tifa n  k e p e s e rta a n  P B I JK N

P E S E R T A  | | K E L U R A H A N  | ^  | D IN A S  S O S IA L  | ^  |B P J S  K E S E H A T A N

Penanggung 
jawab layanan

Nama : Nooraida Fitria 

NIP : 19790824 200903 2 005 

No. HP : 0813 4875 3375 

Media Sosial:

- Facebook

- Twitter

- Instagram


