PEMERINTAH KOTA BANJARBARU
SEKRETARIAT DAERAH

Alamat Kantor : JIn. Panglima Batur No.1 Banjarbaru, Kalsel Telp. (0511) 772569

Banjarbaru, 21 November 2023

Nomor : 000.3.6/76/XI/SETDAKO/2023
Sifat . Biasa

Lampiran Do-

Hal :  Undangan

Kepada Yth.

Kepala SKPD se-Kota Banjarbaru

Direktur RSDI Kota Banjarbaru

Camat dan Lurah se-Kota Banjarbaru
Kepala Puskesmas se-Kota Banjarbaru
Kepala SMPN dan SDN se-Kota Banjarbaru
Direksi PTAM Intan Banjar

goukrwnrE

tempat

Dalam rangka meningkatkan penyelenggaraan pengelolaan pengaduan yang
prima di lingkungan Pemeirntah Kota Banjarbaru, maka akan dilaksanakan
Monitoring dan Evaluasi SP4N-LAPOR! di Lingkungan Pemerintah Kota Banjarbaru
Tahun 2023 serta Refleksi Pengelolaan Pengaduan melalui SP4AN-LAPOR! oleh

Ombudsman Republik Indonesia Perwakilan Kalimantan Selatan pada :

Hari : Senin

Tanggal : 27 November 2023
Pukul : 09.00 - selesai
Tempat : Aula Gawi Sabarataan

Sehubungan hal tersebut, diminta Bapak/lbu untuk dapat menugaskan 1
orang pejabat penghubung SP4N-LAPOR! pada instansi saudara untuk dapat

mengikuti kegiatan tersebut.
Demikian disampaikan untuk dapat ditindaklanjuti.

Sekretaris Daerah Kota
Banjarbaru,
- - 1'.-'_

Pembina Utama Madya
NIP 196509281992031008
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